Der DKV setzt auf
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Der DKV setzt auf eine Use Case gestlitzte Datenstrategie, die sich seit An-
fang 2021 mit drei Schwerpunkten in der Umsetzung befindet. Dem Auf-
bau der Abteilung Data Intelligence & Analytics, der Einfuhrung einer Cloud
basierten analytischen Plattform und der Umsetzung des Data Governance
Programms. Eine wesentliche Saule des Data Governance Programms ist
dabei die EinfUhrung des Data Catalogs. Durch die frihe, projektbegleitende
Nutzung von D-QUANTUM konnte schon sehr frih im Projekt ein groR3er

Mehrwert erzeugt werden.

DKV Mobility ist die fiihrende europdische B2B Plattform
ftir On-the-Road Paymentlésungen. Mit unseren Tank- und
Servicekarten kénnen unsere rund 259.000 aktiven Kunden ihre
Fahrzeuge jederzeit betanken oder mit Strom laden, mit Zugang
zum grofSten energieunabhdngigen Akzeptanznetzwerk in
Europa bestehend aus rund 67.000 Tankstellen, etwa 344.000
Ladepunkten und 20.000 Tankstellen mit alternativen Kraft-
stoffen. Mit rund 1.700 Mitarbeitern erwirtschaftete DKV Mobility im Jahr 2021 ein Tran-
saktionsvolumen von €12 Mrd. und einen Umsatz von €492 Mio. Jeden Tag leben wir
damit unser Unternehmens-Purpose: To Drive the Transition towards an Efficient and

Sustainable Future of Mobility.

Vorgehen

Kommend von den Use Cases der Daten-
strategie wurden die Datendomanen
des Unternehmens abgeleitet. Fur die
Erfassung der Informationen wurde be-
reits in dieser Phase D-QUANTUM mit

dem b.telligent Standardmodell als
flexibles Projektwerkzeug genutzt. In
einem nachsten Schritt wurde tool-

gestutzt die Data Governance Orga-
nisation erarbeitet. Darauf auf-
bauend erfolgte die Modellierung der
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Data Domains mit den zugehorigen
Attributen und KPIs sowie die Erfassung
von Datenqualitatsanforderungen und
Datenqualitats-Regeln. Zur Abbildung der
technischen Aspekte wurde die analytische
Cloud basierte Plattform angebunden.

Im Zuge dieser Anbindung wurde
D-QUANTUM Connect genutzt um die
Daten der Snowflake und Microsoft
Purview auszulesen.

Damit wurde die Basis fur das fachlich-
technische Mapping geschaffen.
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Nutzen

Durch das beschriebene Vorgehen mit
dem Einsatz von D-QUANTUM, konnte
eine einheitlich strukturierte Dokumenta-
tion der Datendomanen erstellt werden.
Die Verbindung der Verantwortlichkeiten
mit den Daten, ihren Nutzungszwecken
und den fur diese erforderlichen Qualitats-
regeln erzeugte einen guten verstandli-
chen Uberblick. Mit der Konsolidierung
und der Dokumentation der Top Manage-
ment Kennzahlen wurden wertvolle Er-
kenntnisse gesammelt und dem Un-
ternehmen an zentraler Stelle zur Verfu-
gung gestellt. DartUber hinaus machte die
Arbeit am Datenkatalog die neu Ubertra-
gene Verantwortung der Data Stewards
far Daten greifbar und erfahrbar.
D-QUANTUM ist somit ein wichtiges
Werkzeug im Change-Management der
DKV.

Ausblick

Das  vordefinierte  Datenmodell in
D-QUANTUM war die Basis fur einen
schnellen und unkomplizierten Start.
Durch die im Projektverlauf gewon-
nen Erkenntnisse konnten individuelle
Anpassungen an den Strukturen und
dem Datenmodell einfach durch die
D-QUANTUM Experten von b.telligent
vorgenommen werden.

Wesentliche Erweiterungen des Modells
wurde bereits Uber eine individuelle Ab-
bildung des Referenzdaten Managements
und die Dokumentation und Uberwachung
der Datenlieferprozesse der Tochter-
unternehmen vorgenommen. Um den
Nutzen der Losung fur den DKV weit-
er zu steigern, werden in den nachsten
Projektphasen die Schnittstellen zum
selbstentwickelten DQ-Framework sowie
ein umfangreiches Reporting auf dem er-
zeugten Metadatenbestand umgesetzt.

Neugierig?
Jetzt mehr erfahren auf:
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