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Thema Beschreibung Status – umgesetzt

Hierarchie von Überschriften
• H1 > H2 > H3 > H4 usw.
• pro Seite nur eine H1

Aussagekräftige Überschriften

• H1 sollte den Seiteninhalt 
kurz beschreiben

• H2 und H3 den Inhalt des 
jeweiligen Absatzes usw.

Logischer Seitenaufbau

• zusammenfassender  
Einleitungtext

• wichtige Informationen oben
• weniger wichtige Infos weiter 

unten im Text

Seitenstruktur und -aufbau

Thema Beschreibung Status – umgesetzt

Begrenzung der Zeilenlänge

• lange Texte mehrspaltig 
setzen

• Templates/Vorlagen im 
CMS-Editor verwenden

• max. 80-100 Textzeichen inkl. 
Leerzeichen pro Zeile

Texte sparsam formatieren

• Hervorhebungen können 
gefettet sein

• kursive oder unterstrichene 
Textpassagen vermeiden

• Zitate über Formatvorlagen 
formatieren

• auf farbige Hervorhebungen 
verzichten

Silbentrennung vermeiden

• manuelle Worttrennun-
gen oder Absatzumbrüche 
müssen zwingend vermieden 
werden

Textformatierung und -strukturierung
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weitere Hinweise zur  
Formatierung von Texten

• keine Verwendungen von 
ASCII Zeichen

• Vermeidung von römischen 
Ziffern

• Abkürzungen sollte aus- 
geschrieben werden

• keine Sonderzeichen wie “&” 
• Telefonnummern oder Uhr-

zeiten sollten leicht lesbar 
sein

Textformatierung und -strukturierung

Thema Beschreibung Status – umgesetzt

Einsatz von Bildern inkl.  
Alternativtext

• Bilder und Grafiken die  
Mehrwert für den Nutzer 
liefern, müssen sprechende 
Alternativ-Texte erhalten

• Schmuckbilder benötigen 
keinen Alt-Text

Alternativtext schreiben

• Bilder oder Infografik mit 
max. 2 Sätzen beschreiben

• Infos zur weiteren Navigation 
bieten

• Alt-Text wird in Bild-Konfig-
Menü gesetzt

Hinweise zur Verwendung  
von Widgets

• Bildkacheln und Verweis-
grafiken benötigen Alt-Text

• die Hover-Funktion des 
Kachel-Widgets ist nicht 
barrierefrei (bei Einsatz des 
Kachel-Widgets beachten)

• keine Schriftgrafiken verwen-
den (Text auf Bild)

• beim Einsatz von Farben auf 
den nötigen Kontrast achten

Verwendung von Bildern, Widgets und Farben
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Theme-Farben

• Theme-Farben können indivi-
duell konfiguriert werden

• auf kontrastreiche Farben, 
entsprechende Schriftfarben 
und auffällige Linkfarben 
achten

Farbkontrast

• alle Inhalte benötigen genü-
gend Kontrast, gilt vor allem 
für Texte und Icons auf Farb-
flächen

• grundsätzlich gilt: dunkler 
Text auf hellem Hintergrund 
und umgekehrt

• beim Einsatz von Widgets 
vorkonfigurierte Systemfar-
ben (Button, Kachel etc.) 

• bei manueller Farb-Konfig, im 
Zweifel Kontrastwert über-
prüfen

• Texte müssen mindestens 
mit einem Kontrastverhältnis 
von 4.5:1 angezeigt werden

Verwendung von Bildern, Widgets und Farben

Thema Beschreibung Status – umgesetzt

Header
• Einsatz der vordefinierten 

Kopfzeile (Tabellen-Konfig(

Farbkontrast
• ausreichenden Kontrast hin-

sichtlich Gitterlinien, Zell- und 
Textfarbe beachten

Tabellebreite beachten
• horizontaler Seiten-Scroll-

balken sollte generell vermie-
den werden

Einsatz von Tabellen
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Linktexte

• aussagekräftigen Linktext 
setzen,  
z.B. “Link zu synabi.com”, 
“hier weiterlesen...”  
(neg. Beispiel: “Klick mich”)

• gilt auch für die Beschriftung 
von Buttons

Links auf externe Seiten

• Links auf externe Seiten müs-
sen in neuem Tab geöffnet 
werden (Checkbox aktivieren 
in Link-Konfig-Dialog)

• bei Buttons die auf externe 
Seiten linken, sollte zur  
Verdeutlichung das  
‘External-Link’ Icon gesetzt 
werden

Links


